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Alkoholio vartojimo daromos socialines
zalos salinimo patirtys kaimynysteje:
marginalizacijos link

ILona TAMUTIENE

Vytauto Didziojo universitetas

Santrauka. Sio straipsnio tikslas yra atskleisti alkoholio vartojimo daromos socialinés Zalos ialinimo
patirtis kaimynystéje ir nustatyti, kaip tai veikia socialinés atskirties kirimq. Straipsmyje remiamasi
socialinés Zalos teorine priciga, kuri leidzia j alkoholio vartojimo padarinius pazvelgti is kaimyny,
kencianciy nuo triuksmo, Siukslinimo, nepagarbos ar prievartos, perspektyvos. 6 ,,fokus“ grupiy ir 33
kokybiniy interviu, atlikty Lietuvos didmiesciuose, duomenys leido nustatyti kaimyny laikysenq socia-
linés Zalos akivaizdoje, kuri varijavo nuo pasyvaus kentéjimo iki aktyvaus formaliy institucijy pagal-
bos ieskojimo. Analizuojant kokybiniy interviu duomenis apie socialing Zalg ir vertinant jos sqsajq
su alkoholio vartojimu ir pardavimu nustatyta, kad bary, naktiniy kluby, alkoholin prekiaujanciy
parduotuviy ir nelegalios prekybos alkoholiu viety bei Salia alkoholin pikmaudgianjanciy asmeny
kaimynysté yra didesnés socialinés Zalos erdvés. Socialinés Zalos mazinimo procese viesosios institucijos
veikia pagal gyventojy skundus ir susiduria su jvairiais sunkumais, kurie paprastai pagalbg padaro
neveiksmingg. Tada kaimynai socialinés Zalos akivaizdoje praranda galiq, kurig mané turi iki tol, kol
kreipési | formalias institucijas. Tokia socialinés Zalos mazinimo iSdava generuoja marginalizacijg:
darantieji socialing Zalg poliarizuojasi, o jq patiriantieji ugsidaro ug savo buto dury. Siame procese
daugiausiai atsakomybés tenka centrinei ir vietos savivaldai, nuo kuriy sprendimy priklauso alkoho-
lio pardavimo ir pagalbos patiriantiems smurtq ar kitq socialing Zalq reglamentavimas. Susidarius
situacijai, kai alkoholio pardavéjai agresyvy asmenj tiesiog iSmeta i gatve ir visiSkai atsiriboja nuo jo
daromos socialinés Zalos, reikéty diskutuoti apie atsakomybiy uz socialing Zalg subalansavimg mikro-,
mezo- ir makrolygmenyse.
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Jvadas

Piktnaudziaujanciyjy alkoholiu daroma Zala aplinkiniams gali bati labai
jvairi — nuo socialiniy nepatogumuy (pvz., $iukslinimas ar trukdymas mie-
goti naktj) iki rimty pasekmiy (pvz., smurtas prie§ vaikus ir kitus Seimos
narius, skyrybos, pravaikstos darbe, prievarta ir zmogzudystés). Teigiama, kad
kuo daugiau alkoholiniy gérimy suvartojama, tuo didesné prievartos rizika
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(Anderson, Baumberg 2006; Murdoch, Pihl, Ross 1990; Pernanen 1991;
Graham, West 2001; Graham, Wells 2000; McKinney et al. 2009). Lietuvoje
atlickamuose tyrimuose, kuriy objektas yra alkoholis, labiau susitelkiama ties
alkoholio vartojimo paplitimu (Narkauskaité ir kt. 2011; Alkoholio pricina-
mumo nepilnamediams tyrimas 2012; Alkoholio ir kity narkotiky tyrimas
ESPAD 2012; Zaborskis ir kt. 2008; Gostautas ir ke. 2007). Tyrimu, susi-
jusiy su alkoholio keliama socialine Zala ir jos mazinimo priemonémis, esti
mazai. L. VarZinskiené, V. Ivanauskiené (2006) gilinosi | motery, gyvenanciy
su priklausomybe nuo alkoholio turindiais vyrais, psichosocialines problemas.
Vaiky, auganciy priklausomybe nuo alkoholio turinciose $eimose, socialinio
prisitaikymo problemas nagrinéjo N. Kubiliené (2004). Lictuvos Respublikos
tkio ministerijos uzsakymu buvo analizuojama nesaikingo alkoholio varto-
jimo neigiama jtaka Lietuvos tkiui (Chomentauskas, Paras, Dereskevicitité
2010). I. Tamutiené (2010a, 2010b) i$ visuomenés sveikatos perspektyvos
tyrinéjo alkoholio reguliavimo problemas Lietuvoje. Tadiau Lietuvoje atlikty
socialiniy tyrimuy apie alkoholio keliama socialing 7ala kaimynystése néra. Sio
straipsnio objektas yra alkoholio keliamos socialinés zalos $alinimo patir-
tys kaimynystéje. Tyrimo tikslas — atskleisti alkoholio vartojimo daromos
socialinés zalos $alinimo patirtis, jvertinant socialinés atskirties formavimosi
konteksta.

Tyrimo teoriné prieiga. Renkantis teoring prieiga, per kurig bus tiriama
socialiné atskirtis ir socialinés jtampos skirtingo tipo didZiuju miesty mikrora-
jonuose, buvo apsistota ties kokybine metodologija, kuri jgalina j socialinius
reiskinius pazvelgti i§ mikrorajonuose gyvenandiy zmoniy perspektyvos. Be
to, $i metodologija leido surinkti gausius kokybinius duomenis, kurie atsklei-
dzia socialines jtampas ir ju sasajas su socialinés atskirties karimu. Studijy,
kuriose yra tyrinéjamos socialinés jtampos socialinés Zalos akivaizdoje, stoko-
jama. Kriminologinése studijose susitelkiama ties nusikaltimais. Taciau iki tol,
kol jvyksta nusikaltimas, kol individas atsiduria socialinéje atskirtyje, vyksta
fvairs tarpiniai procesai, kurie nejtraukiami nei | kriminologines, nei (dau-
geliu atveju) | socialinés atskirties studijas. Nepagarbg ,socialiai jtrauktiems®
asmenims ir ju nuosavybei galima analizuoti per socialinés zalos teoring pri-
eiga (Hillyard, Tombs 2007). P. Hillyardas ir S. Tombsas (2007) teigia, kad
$i prieiga gali buti taikoma konkreciai geografinei vietai ir jgalina iSskleisti
»bendruomenés® savoka socialiniame moksliniame diskurse. Savoka ,suzalota
bendruomené® (angl. harmed community) gali apimti individy grupes, kurios
patiria fizing, finansine, psichologine ar kitokia 7ala. Si prieiga leidzia paskirs-
tyti atsakomybe kur kas pla¢iau nei kriminologiné prieiga, nes leidzia pazvelgti
giliau ir jvardyti nesugebéjima susitvarkyti su socialinémis problemomis. Per
socialinés zalos prieiga siekiama ieskoti egzistuojanciy galios struktiry ir jas
$alindi (Hillyard, Tombs 2007).

Socialing Zala, vertinant jos sasajg su alkoholio vartojimu, galima ana-
lizuoti i$ keliy perspektyvy. Pirma, tai — zala paciam vartotojui, kuri Siame
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straipsnyje neanalizuojama. Antra, tai — zala jo artimai aplinkai ir kaimynys-
téms. Zala artimai aplinkai, t. y. vaikams ir kitiems $eimos nariams, $iame
straipsnyje nagrinéjama remiantis socialiniy darbuotoju, vaiko teisiy apsau-
gos ir policijos pareigiinu, kity atsakingy specialisty patirtimi. Gyvenanciujy
$alia alkoholio pardavimo viety ir piktnaudziaujanciujy alkoholiu kaimynys-
tes taip pat galima charakeerizuoti kaip patiriancias socialing Zala. Kaimynys-
tés turi jvairaus intensyvumo socialinés Zalos patirties, kurios atskleidimas gali
buti vienas i§ reik§mingy veiksniu, paaiSkinanéiu, jog socialiné zala (i$ vienos
pusés) ir jos vengimas (i$ kitos pusés) saveikauja ir kuria socialine atskirt.
Paprastai $i saveika kuria marginalizacija, kuri atsiskleidZia net pacioje arti-
miausioje kaimynystéje: ,atskiras j¢jimas... ir gyvenimas prasideda ir baigiasi
uzsirakinus duris.“ (1 fokus grupé, Kaunas). Taciau klausimas, kodél socia-
linés zalos akivaizdoje Zmonés priima sprendimg ,uzsirakinti duris®, lieka
atviras. | jj atsakyti gali padéti socialing Zala patirianciy kaimynysciy patirties
analizeé.

Siekiant atskleisti alkoholio keliamos socialinés zalos patir¢iy konteksta,
straipsnyje remiamasi kokybiy interviu metodu surinktais duomenimis.
Kokybinius interviu i§ respondenty émé Vytauto DidZiojo universiteto Socia-
liniy tyrimy centro tyréjai 2012 m. balandZio ir rugpjacio ménesiais. [vyko 33
individualas interviu su skirtingo tipo mikrorajony gyventojais ir specialistais,
dirbandiais tuose rajonuose. 2012 m. kovo—balandzio ménesiais buvo imami
6 fokus grupiy interviu, po du Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje. Visy kokybinio
tyrimo dalyviy atrankos kriterijus — gyvenimo ar darbo patirtis pasirinktuose
tirti mikrorajonuose. Vidutiné interviu trukmé — 62 min. Awiro kodavimo
badu (Glaser 2001) buvo pasirinktos socialing zala patirianciy kaimynysciy
ir socialinés zalos mazinimo kategorijos. Duomenys buvo analizuojami atsi-
zvelgiant | tipinius ir i$skirtinius pavyzdzius. Tyrime laikytasi visy etikos stan-
darty, straipsnyje respondenty vardai nepateikiami, cituojamas originalus
kalbéjimas.

Su alkoholio vartojimu susijusios socialinés zalos
charakteristikos: kaimynystes patirtys

Remiantis kokybinio tyrimo duomenimis, buvo isskirtos alkoholiu prekiaujan-
¢iy bary, parduotuviy, nelegaliy prekybos viety ir piktnaudziaujanciuyjy alko-
holiu kaimynyséiy kategorijos. Visy $iy kategorijy kaimynystése gyventojams
tenka kesti socialing Zala, susijusia su $iukslinimu, triuk§mu, saugumo jausmo
praradimu ar net prievarta. Naktinio baro kaimynystéje gyvenantys responden-
tai nurodo daug trakumuy;:

Nepatinka naktiniy bary kaimynysté, nes labai garsiai muzika groja,
iS¢je Zmonés labai jkyriai, nesuprantu kodél, i§ viso balso rékia, lyg tai
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susikalbét negalétu, dazniausiai taip 3 valanda ryto... Labai daug Siuksliy
yra rytais, kai ivedu Sunj pasivaiks¢iot. Net tie patys barai nesiriipina
susitvarkyt. Toks chuliganizmas yra, galima taip pasakyti. Vieng karta
teko girdéti uzsienieciy ir lietuviy kazkokj konflikea, net $audé i§ dujinio
pistoleto (vyras, 27 m., Kaunas, senamiestis).

Panasia socialing Zalg patirdavo gyventojai, kai ju kaimynystéje budavo
prekiaujama alkoholiu visg para. Tiesa, dieniné prekyba alkoholiniais gérimais
taip pat kelia gyventojams nepatogumu:

Labai nemalonu praeiti, stovi prie parduotuvés alkoholio méggjai,
kvapas baisus, kartais nemalonios replikos, kartais tiesiog iSgeria butelj
ir meta per tvora, riiko, spjaudo... Cia jei tos parduotuvés nebatuy, biry
labai rami kaimynysté. O dabar pirmyn atgal nuo ankstaus ryto iki vakaro
(moteris, 58 m., Kaunas, Vilijampolé).

Respondentai, kuriy artimoje kaimynystéje yra alkoholiu pikenaudziau-
janciy kaimyny, apibadina kaimynyste kaip nemalonia, ypa¢ dél akistatos su
girtavimu ir smurtu. Toliau pateikiama citata, galima teigti, piesia tiping kai-
mynyste Salia alkoholiu piktnaudziaujanéiy asmenu:

Siaip kaimynus pazjstam, bendraujam pagal interesus. Su gerianciais
nebendraujam. Misy paSonéj, jei matét, tas juodas namelis, ten gyvena
kelios Seimos, tai, kai uzgeria, pesasi, musasi, keikiasi. Nemalonu. Naktimis
negalima ramiai miegoti. Dazniausiai, ypa¢ jaudiasi, kai turbat pasalpas
parsinesa, nes grei¢iausia nedirba. Senoji irgi geria, skriaudzia ja. Nema-
lonu. O uzeina ir ramus tarpas (moteris, 58 m., Kaunas, Vilijampolé).

Gyventojai, kuriy laiptinése arba labai arti yra tasku, kuriuose galima
nelegaliai jsigyti alkoholio, socialing zalg patiria dar astriau:

Pirmam aukste pas mane laiptinéj nelegalus alkoholio pardavimo tas-
kas. Eidavo, kartais netgi paklysdavo. A$ gyvenau tada trec¢iam, ir durys
toj pacioj puséj, toj pacioj, kur ir ten. ,Laso atéjau, — sakydavo. Sakyda-
vau: ,,Kokio lago?“ A$ jau paskui i$siaiskinau (juokiasi), sakydavau: ,, Tas-
kas pirmam aukste“. Badavo statybininkai kazkokie, atsimenu, starkos
butelj nesé — gal keturis kartus vis sudauzé. Nunesa iki puskelio, tik tekst
girdi, keiksmai... Statybininkai kazkokie nuomojos vir§. Apvéme, atsi-
menu, langus, tai tada jau buvau nuéjus, sakau: ,Eikit dabar jas kresnas
susirinkt nuo palangés®. Ejo, atéjo, valé, tvarké (moteris, 50 m., Klaipéda,
Zvejybos uostas).

Salia alkoholiniais gérimais piktnaudZiaujan¢iy asmeny gyvenantiems
kaimynams tenka patirti ir pasyvia prievarta, kai girdi ka nors smurtaujant
prie$ vaikus ar kitus $eimos narius: ,Sienos plonos, girdim, kai moteris $au-
kia pagalbos, arba vaika musa... Labai nemalonu tokiy kaimyny kaimynystéje
gyventi...“ (moteris, 42 m., Kaunas, Dainava).
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Pikthaudziaujanciy alkoholiu asmeny daromos
socialines zalos kontekstas: atsakingujy
specialisty patirtis

LR socialiniy paslaugy jstatyme apibréziamos socialinés rizikos suaugusiojo,
vaiko ir socialinés rizikos $eimos charakteristikos, tarp kuriy yra jvardytas pike-
naudziavimas alkoholiu ar kitomis psichotropinémis ir toksinémis medziago-
mis, jsitraukimas ar linkimas jsitraukti i nusikalstama veikla, tai, kad asmuo
yra patyres ar kyla rizika jam patirti prievarty ir yra netekes gebéjimy savaran-
kiskai rapintis asmeniniu ($eimos) gyvenimu (LR socialiniy paslaugy staty-
mas 2000). Su socialinés rizikos asmenimis ir Seimomis yra jpareigoti dirbti
socialiniy paslaugy centrai, Vaiko teisiy apsaugos tarnybos, policijos nuovady
inspektoriai. Todél $iy specialisty nuomoné labai svarbi tiriant alkoholio var-
tojimo ir socialinés Zalos raiska. Socialines paslaugas ir parama teikiantys spe-
cialistai, kalbédami apie socialinés rizikos $eimos charakeeristikas, kaip viena
paciy svarbiausiy bruozy jvardija pikenaudziavima alkoholiu arba narkoti-
némis medziagomis, — tai, ju nuomone, daugiausia ir sukelia kitas socialines
problemas. Socialinés rizikos asmeny ir Seimy sasajy su alkoholio vartojimu
apimtis bendrame darbo kontekste yra labai didelé. Respondenty atsakymai
{ atviro pobudzio klausimg apie alkoholio poveikj jy klientams ir $iy aplinki-
niams buvo vienareik§miskai lemiamas. Tai liudija toliau pateikiami interviu
fragmentai, kurie gali buti jvardijami kaip tipiniai:
Rizikos $eimose beveik 100 % yra priklausomybés problema. Mes
darém savo darbuotojy apklausa, visi pazyméjo, kad Seimose yra priklau-
somybés (socialiniy paslaugu eksperté, fokus grupé Nr. 1, Vilnius).

Alkoholio vartojimas yra tiesiogiai susijes su fizinio smurto panaudo-
jimu. 99,9 % atvejy smurta vartojantys asmenys yra neblaivas (policijos
pareigiinas, Kaunas).

Neblaiviis asmenys ir smurtas pagal iSkvietimy sasajas yra apie 90 pro-
centy visy iskvietimy (policijos pareigiinas, Vilnius).

Interviu fragmentai atskleidzia, kad piktnaudZiavimas alkoholiu padaro
zalg ji vartojan¢iam asmeniui: jis suserga priklausomybe, nejstengia rapintis
savimi, o jei turi $eima — ir ja. Vaiky neprieziiira vaiko teisiy apsaugos specia-
listai ir policijos pareigtinai jvardija kaip viena i§ esminiy socialiniy Zalu, kuri
padaroma piktnaudziaujanciujy vaikams ir kitiems artimiesiems:

Jeigu tévai pikenaudziauja alkoholiu, tai jie vaiky ir neprizitri. Cia
yra jau faktas. Konkretus ir negin¢ijamas. Yra tokiy tévu, kurie nevartoja

ir neprizitiri, bet jeigu tévai vartoja alkoholj ar narkotikus, tai jie tikrai

tais vaikais ir nesirtipina, ir jie neturi kada ripintis, nes jiems reikia gert

(policijos pareigiinas, Kaunas).
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Specialisty teigimu, piktnaudziavimo alkoholiu ir smurto $eimose paste-
bima visuose mikrorajonuose, ypac socialiniuose butuose, daznai — buvusiuose
bendrabudiuose:

Seimos, kurios gyvena tuose paciuose bendrabuciuose, ten yra ta tokia
terpé, kad jeigu geria, tai geria visi, visas aukstas. Kad rastum ten kelis
butus, kuriuose negeria, tai taip, bana, bet praktiskai vaiky nepriziari
visuose bendrabudiy aukstuose (vaiko teisiy apsaugos inspektorius, fokus
grupé Nr. 1, Klaipéda).

Siuose namuose dauguma gyventojy yra socialinés rizikos asmenys, su
kuriais dirba vaiko teisiy apsaugos darbuotojai, socialiniy tarnyby darbuotojai,
policijos pareigiinai. Vienareik$miskai visi, kurie yra susidiire su Sia aplinka, ja
apibudina kaip labai netvarkinga, pavojinga, triuk$minga ir linkusia nusikalsti.
Toliau pateikiamas interviu fragmentas atskleidzia socialiniy jgidziy neturé-
jimo pasekmes ir gyventojy segregacija tame paciame name:

Ten kai jau jeini ir kai Zmonés gyvena be dury, be langy, be nieko,
miega ant grindy tiesiog, ten gyvena ir vaikai, ir jaunimas, ir tos $eimos,
ir kiek mety eini tu ten, eini, ten toks jausmas, kad niekas nesikeicia <...>
Didelis namas, viena laiptiné, 30—40 buty kazkur. Tai, tarkim, ten i§ ty buty
tik keli i$pirkdi yra, o kiti yra savivaldybés, ir ten gyvena jie. Kaip a$ sakau,
dideli tie butai, gyvena su 7-iais vaikais, 8-iais vaikais, 4-iais, 6-iais. Ir vieni
ant kity spjaudo, laiptinés pradegintos, ten jeini — kvapai kazkokie erzina.
Kaimyné i§ pirmo auks$to mato, kq kaimynas veikia devintam aukste, nes
pasiima veidrodélj ir ziari... Zodziu, ir skundiasi ten i§ a$tunto auksto: , ten
tokios moters vaikas pastimé mano vaika“. Nuvaziuoji, ziuri, ka ten, kal-
bini. Ten, penktam aukste, gyvena ten, vienu zodZiu, tokia baisi $eima, ir ju
vaikai degina, §lapinasi, kakoja, viska daro laiptinéj, ne kur kitur, namuose
nesiprausia, eina pas kaimynus. Yra intrigos, verda vienas namas. Taip pat
Vingio g., ten vienas monolitinis, kaip suZinojau, beveik 100 buty, tam
name i$pirkti 6 butai tikeai. | kokj auksta atvaziuoji, tokj vaizda pamatai.
[ vieng atvaziuoji — iSdaZyta, grazu, kvepia, $varu, j kita nuvaziuoji — baisu
(vaiko teisiy apsaugos inspektorius, fokus grupé Nr. 1, Klaipéda).

Socialinés pagalbos specialistai, kurie turi lankyti socialinés rizikos Seimas,
taip pat susiduria su smurto pavojumi:

Po viena sako nevaikscioti, bet tikrai badavo tokiy momentu, kad rei-
kia, ten skubi, kolegés uzsiéme, nér kazko pasiimt. Man yra teke vaziuot,
kad taip a$ apsirengiu taip kaip jie. Na, apsiaviau tokiais auliniais batais,
sodo striuke uzsidéjau, kuo maziau kristi j akis. Telefong palikau, i$¢jau be
rankinés. Nes nesaugu, labai nesaugu vieno (vaiko teisiy apsaugos inspek-
torius, fokus grupé Nr. 1, Klaipéda).

Sis fragmentas liudija tiping prakting situacija, jog socialinés paramos dar-
buotojai dél smurto pries juos rizikos turéty lankyti socialinés rizikos $eimas ne
po viena. Vis délto didelis darbo kravis kartais neleidZia to padaryti.
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Socialiné Zzala, susijusi su vaiky neprieziira, neapsiriboja tik fragmen-
tine vaiky nepriezitira. Alkoholis, neprieziara ir kiti veiksniai daro jtaka vaiko
socializacijai. Todél vaikai, sulauke paauglystés amziaus, kaip rodo nepilname-
¢iy policijos pareigiiny patirtis, budami neblaivas yra linke nusikalsti ar patys
tampa nusikaltimy aukomis. Jaunimo piktnaudziavimas alkoholiu reiSkiasi
{vairiomis socialinés zalos formomis — nuo zalos asmeniui (gali buti net mirtis)
iki vieSosios tvarkos pazeidimu:

Didziausia problema turbut prasideda dél alkoholio gérimo pavasarj,
nuo geguzés meénesio, ir tesiasi iki sauléto rugséjo. DidZiausia dalj sudaro
nepilnamediai, Sesiolikos, septyniolikos (16—17) mety, ir dia iSskirciau
kazkokias dvi grupes. Vieni yra tokie, kurie i$geria kavinéj kazkur ir eina
gatve, ir nesugeba tinkamai pareit namo (juokiasi) dél kazkokiy priezas-
¢iy. Kiti, kurie, sakykim, paprase suaugusiy parduotuves kazkur nupirkei
alkoholio, geria kiemuose, geria risiuose, ir tai yra dar didesné rizika
todél, kad turime net ir mirciy. Butent kada jie palieka savo draugus, jei
mato, kad nesikelia, ir eina...“ (policijos pareiglinas, fokus grupé Nr. 2,
Vilnius).

Kalbédami apie smurta vieSose vietose, policijos pareigiinai pazymi:

Dazniausiai smurto atvejai vieSose vietose registruojami ten, kur yra
pasilinksminimo vietos, kur vartojamas alkoholis ir pan. Taip pat $alia
vadinamy, ,bary” — naktiniy alkoholio parduotuviy (policijos pareigiing,
Kaunas).

Dél smurto vieSose vietose — kur dazniausiai jaunimas renkasi, ten ir
girtauja. Ir atvirksciai — kur didesnis alkoholio prieinamumas, ten daugiau
smurto proverziy <...> Tai jtakoja tie taskai, kur prekiaujama alkoholiu
visg parg (policijos pareigtinas, fokus grupé Nr. 2, Vilnius).

Socialines zalos mazinimo problemos: gyventojy
ir specialisty patirtis

Nuo pasyvaus kentéjimo iki aktyvaus pagalbos ieskojimo. Kaimyny laiky-
seng socialinés zalos akivaizdoje galima apibrézti dviem lygmenimis — pasy-
vaus kentéjimo (,Mes kol kas dar neraSom policijai“) ir akcyvaus pagalbos

ieskojimo:

Vietiniai gyventojai iSties labai kencia, tai kviecia, ir kviecia policija
dél triuk$mo. Kviedia i barus, o bary savininkai sako, kad jie viska sutare
su Kauno valdZia, kad jiems tas triuk§mas yra leidZiamas, kad baras be
triuk§mo negali bat, kad miesto centras yra gaivinamas ir, jeigu jums kas
nors nepatinka, galit vaziuot gyvent kitur. Va taip sako, tiesiai $viesiai.
Ir netgi merijoj pasisaké vienas toks veikéjas, kad jeigu jums kas nepa-
tinka, vaziuokit kitur. Bet kur ¢ia vaZiuosi, kai esi ¢ia visa gyvenima auggs,
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20-30 mety, pragyvenes ir dar tau ,naglai“ sako — vaziuok i§ cia, jeigu
nepatinka... o gal a§ manau, kad jis vaziuot turétumeét (vyras, 27 m., Kau-
nas, senamiestis).

Pateiktas interviu fragmentas parodo, jog gyventojai ne tik patiria alko-
holiu prekiaujanciy naktiniy bary kaimynystéje vykstanciy procesy pasekmes,
bet ir susiduria su abejingumu jy interesams.

I$ pirmo zvilgsnio atrodo, kad abejingumas kyla i§ konkreciy asmenu, su
kuriais susiduria saugumo ir ramybés trokStantys gyventojai, tadiau buti abe-
jingiems jiems leidZia tam tikra formali tvarka. Jai suprasti reikia jsiklausyti
socialiniy darbuotoju, policijos inspektoriy ir kity pareigiiny patirtj, kurie yra
{statymais jpareigoti bati tarpininkais tarp dvieju marginaliniy grupiy — socia-
linés zalos darytojy ir siekianciujy saugumo bei tvarkos. Skusdamiesi socialine
netvarka, asmenys turi lukes¢iu, kad socialiné tvarka bus atkurta. Jei lakesciai
nepatenkinami, gali susiformuoti pasyvi laikysena.

Atsakomybiy ir galios problema. Policijos pareigiinai, vaiko teisiy
apsaugos specialistai, socialinés pagalbos darbuotojai, kaip viesojo sektoriaus
atstovai, yra jpareigoti spresti problemas ir mazinti socialing Zalg. Dazniau-
siai policijos pareigiinai atvyksta pagal iskvietimus dél girtaujanéiuju smurto
ar asocialaus elgesio: ,,Vykstam, nes gaunam skundus, kad ten renkasi, pasto-
viai triuk§mauja, kad laiptingj $lapinasi. Jeigu ten musasi ir panasiai“ (policijos
pareigtinas, fokus grupé Nr. 2, Kaunas).

Tadiau i$spresti problemg buna itin sunku. Toliau pateikiama policijos
pareigiino refleksija atspindi tipiska komplikuota situacija sickiant i$spresti
problema:

Prekyba alkoholiu naktj gali bud ir legali, jei turi licenzija, kurig
iSduoda savivaldybeé. Tie, kurie gali prekiauti, reiSkia, kurie dirba itisa
para. Bitent nakties metu. Dabar priimtas naujas Alkoholio kontrolés
jstatymas, kad jie gali prekiauti, bet ne i$sine$imui, o gerti vietose. Cia yra
kita tragedija — jie pasidaré salia savo salytes. Nu, ale ¢ia mes aptarnau-
jam savo klientus. Ir kas yra, kad batent tose vietose yra priezastis, tose...
aisku, kas yra sunku jrodyti, mes ne karta taip galvojom ir jau bandém
kreiptis j savivaldybe, kad panaikinty licenzija. Bet mes turim jrodyti, kad
batent tas taskas daro poveikj. Salia to tadko yra gatvé. Vyksta mustynés,
visos vagystés, tai vyksta gatvéje (pabréztinai). Cia alkoholio pardavimo
taskas stovi, bet ten gal uz dvieju namy ar uz kampo vyksta... ir mes nie-
kaip negalim $iaip susieti su Situo prekybos tasku. Nes jisai turi daryt
pazeidimus. Dél smurto — §itoj vietoj jau atsakinga policija, ir policija turi
daryt tvarka, o ne alkoholio pardavimo $eimininkas (policijos pareigtinas,
Jfokus grupé Nr. 2, Kaunas).

I3 Sio interviu fragmento matyti netolygus atsakomybiy ir galios alkoho-
lio atzvilgiu pasiskirstymas. Viena vertus, valstybé, formaliai turinti didZiausia
galig, riboja prekyba alkoholiu dél to, kad jo vartojimas daro socialing zala.
Siuo atveju méginta spresti alkoholio i$sine$imo problema, tatiau ne visiskai
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s¢kmingai. Prekiautojai alkoholiu labai i$radingai prisiderino prie naujy reika-
lavimy, ir gavo licencija naktinei prekybai alkoholiu ,bare®. Toks pabréztinai
finansinis aspektas $ioje situacijoje suteikia daugiausiai galios, nes prekiautojas
visi$kai neatsako uz neblaivaus asmens daromag socialing zalg. O policija, kuri
turi veikti kaip jégos elementas, paveikus alkoholiui daromai Zalai pasalint
panasiose situacijose (kaip iliustruota interviu fragmente) minétos galios prak-
tiskai beveik nepanaudoja. Visy pirma todél, kad naudojant teisines priemo-
nes pritriksta jrodymu, jog smurtas ir konkretus alkoholio pardavimo taskas
yra susije, nes prievarta dazniausiai uiﬁksuojama ne bare: smurtautojas iSeina
arba dél agresyvaus elgesio yra ,i$praSomas“ baro apsaugos darbuotojy. Taigi,
prekybininkai atsiriboja ne tik nuo Zalos, bet ir nuo atsakomybés. Todél smur-
taujama ar kitaip zala daroma gatvéje arba Seimoje. Tokiu atveju gyventojy
skundai yra esminis jrankis, jgalinantis policijos pareiginus veikti. Interviu
metu gauti duomenys rodo, kad policijos galias panasiose situacijose jmanoma
padidinti, kai mazinti socialing zalg imasi ir bendruomené:

Buvo gauta daug ir kaimynystéje gyvenandiy asmeny skundy. Adikus
smurtiniy ir kitokiy teisés pazeidimy analiz¢, buvo kreiptasi | Kauno m.
savivaldybe, kuri panaikino licenzija alkoholio prekybai. Tuo buvo
iSspresta rimta problema (policijos pareigiinas, Kaunas).

Tadiau problema yra ta, kad ir prekiautojai alkoholiu iSmano teisinés sis-
temos funkcionavimo pagrindus, jrodymy rinkimo kontekst ir paveikia jj
finansinémis priemonémis:

Mes stengiamés rinkti jrodymus, bet ka jie (alkoholio pardavéjai)
padaré gudriai. Jie padaré labai gudriai. Jeigu imsim konkrety naktinj
bara. Tai ten labai buvo, labai daug gaudavom skundu, tai savininkas
kaip i$sprendé — jisai jdéjo zmoném $arvuotas duris nemokamai. Kitiems
langus jdéjo. Ir skundai baigési (policijos pareigiinas, fokus grupé Nr. 2,
Kaunas).

Zvelgiant i gyventojy ir specialisty patirtj, akivaizdi nelegalios prekybos
alkoholiu problema:

»Samagono taskas ,$§imtas metu” stovi, ir vesa, ir visi zino iki vieno
(vaiko teisiy apsaugos inspektorius, fokus grupé Nr. 1, Klaipéda).

Ir inspektoré zino, ir daro visokius tuos uzpirkimus, ir bando kovoti,
kiek jmanoma. Bet kai tokie jstatymai, kuriuos galima apeiti, arba kaz-
koks tai auksto rango atstovas yra $eimininkas, ir tu nicko nepadarysi. Ten
vat, tarkim, tam bendrabuty prie ,Svajonés®, vaikai drasiai gali nusipirkti
cigarediy ir gérimy. Yra tokiy dalykuy, yra. Sakysim, jeigu yra nesaugu, tai
mane, kaip darbuotoja ir kaip mama, tas labai piktina (socialinis darbuo-
tojas, fokus grupé Nr. 1, Kaunas).

Sie interviu fragmentai parodo, kad galimybés nelegaliai jsigyti alkoho-
lio yra sisteminés ir vieSos, ju negali pasalinti socialinés pagalbos darbuotojos,
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nors ir akivaizdziai jvardija alkoholio daroma Zala. Policijos pareiginai daznai
jauciasi bejégiai sustabdyti nelegalia prekyba alkoholiu (be licenciju), net ir
zinodami, kad tokia prekyba vyksta. Toliau pateikiamas interviu fragmentas
iliustruoja sustyguota nelegalios prekybos sistema, prisitaikiusia prie Lietuvos
teisinés sistemos:

AS ne jauciu, as zinau. I§ tikrujy tai taip. Tasky a$ galiu pasakyti, jeigu
paimsim Vilijampole, tai ten kokie, taip nemeluojant, 20-30 ,bobuciy"
prekiauja. Ne, na, ta prasme ,bobuciy“ a§ vadinu, perkeltine prasme, nes
ir jauni zmonés prekiauja. [rodyti sunku. O Zmonés galvoja, kad jis gau-
nat pinigus, jis kySius gaunat. Labai paprastas dalykas. Jeigu mes atei-
nam — jie mum neparduoda. Mes jeitume ir padarytume krata, mes turim
pradéti ikiteisminj tyrima. Kad pradeéti ikiteisminj tyrima, reikia turéti
duomenu, kad ten yra tikrai jrodantiy ta, kad mes galétume daryti krata.
Dabar pasiémus t3 Zmogu, kuris | ta taskq pastoviai eina, ir pasakyti: ,Eik,
man nupirk®, jis gyvenime neis, sakys: ,Neparduoda, baikit, neparduoda®“.
Atsivesti kita Zzmogy i$ kitur ir jj nusiusti — neparduoda nepazjstamam. Tai
ir viskas (policijos pareigtinas, fokus grupé Nr. 2, Kaunas).

Kaip rodo $iy specialisty patirtis, problemos, kylancios dél alkoholio
vartojimo, yra sunkiai pasalinamos tik juy turimomis darbo priemonémis ir
profesionaly jgudziais. Kaip pagrinding priezastj specialistai jvardija alkoholio
prieinamuma bet kuriuo paros metu. Tai pasakytina tiek apie legalia, tiek apie
nelegalia prekyba alkoholiu.

Socialinés zalos artimai aplinkai $alinimo patirtis. Kaip rodo ekspertu,
praktiskai dirbanéiy su socialinés rizikos Seimomis, patirtis, jy veikla gali but
prilyginama Sizifo darbui:

Dirbt su socialinés rizikos $eimomis yra labai sunku, nes sunku pama-
tuoti, kada ta rezultatg pasiekei. Mes turim tokiy atveju, kai dirbi du
metus, mama negeré, susitvarké, su buvusiu sugyventoju issiskyre, ir jau
beveik darbuotojas ruosia sitilyma, kad Seima gali gyvent savarankiskai, ir
a$ jau ateisiu ten karta per pusmetj. Ir jinai uzgeria, ir vél viskas i§ naujo.
Ta priklausomybé ypatingai sunkiai sprendziama. Dar darba surast gali, ir
uz ta minimuma, ir surasi, ir nuvesi, bet ji uZgers ir ji neateis j ta darba. As
taip grubiai sakau: sumotyvuoti Zmoguy geriantj, kuris turi padétj visuo-
menéje, darba, yra sunku, o tokio, kuris neturi gyvenimo tikslo — i$vis
nejmanoma. Todél visos rizikos Seimos turi $ita problema, jau kartom
(socialinis darbuotojas, fokus grupé Nr. 1, Vilnius).

Smurto $eimoje atvejais respondentai (policijos pareiginai) reflektavo dvi
galimybes — pakalbéti prevenciskai arba pradéti ikiteisminj tyrima. I$ polici-
jos pareigliny patirties paaiskéja, kad alkoholio jtaka smurtavimui $eimoje yra
lemiama:

Ir ¢ia sakau tik dél smurto Seimoje 90 % (alkoholio jtaka). O dél to

yra taikomos dvi priemonés. Priimamas sprendimas arba pradét ikiteis-
minj tyrima, arba ne, jeigu néra pozymiu. Visas prevencinis darbas tuo
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ir baigiasi. Ir kokj prevencinj darba gali inspektorius, atéjes naktj j Seima,
kur girtas vyras patriuk§mavo, vienkartinis atvejis, ka jis turi pasakyt? Bet
jeigu mazi vaikai, tai taip, galima Ziarét, bet ir tai geranoriskai. Na, gali jj
iSsikviest, perkalbét, na, ir viskas (policijos pareiginas, Kaunas).

Policijos pareigiiny patirtis rodo, kad ikiteisminis tyrimas pradedamas
tada, kai yra fizinio smurto Zymiuy, o psichologinj smurtg labai sunku jrodyti.
Jei priemonés yra tik prevencinés (apsiribojama kalbéjimu), problema karto-
jasi. Tac¢iau pagal jstatymus policija turi teisg ir pareiga smurtautoja atskirti nuo
$eimos (LR apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymas 2011). Policijos
pareigtinai tvirtina, kad $i priemoné praktikoje duoda teigiamy rezultaty:

Nuo to naujo jstatymo jsigaliojimo (jau dabar praéjo 4 ménesiai), kad
antra kartg tie patys asmenys papultu, na, dar nebuvo. Jie visi kazkaip
po tokio apsilankymo arestingj ir po visy apklausy policijoj, kazkaip ju
elgesys pageréja. Net ir tos Zmonos taip sako. Gali biit, kad jaudia realig
bausme, nes jie visi nesitikéjo, kad taip gali but. Kaip, pavyzdziui, vienas
sako: ,AS vis duodavau ., ausi“ tai zmonai, ir nieko. Mane iSvezdavo, po
keliy valandy paleisdavo, ir a$ pareidavau namo. O dabar kg ¢ia, paémé
mane ir uzdaré. Ir dar 2 parom.” Zmogus nesitikéjo, kad taip gali bati. Ir
dabar jis galbat jau atsargiau ziari, kaip vienas saké: ,,A$ dabar jeigu gersiu,
tai namo nepareisiu®. Na, tokiy yra (policijos pareigiinas, Kaunas).

Si refleksija liudija, kad smurtautojas, pajutes realia policijos galia jo
atzvilgiu, ima kitaip elgtis.

Galima analitiné jzvalga, kad su socialine Zala, atsiradusia vartojant alko-
holj, vieSosios institucijos tvarkosi labai sunkiai. Tam jtakos turi nepalanki tei-
siné aplinka, nelabai jgalinanti smurtg susieti su piktnaudziavimu alkoholiu.
Alkoholio prekybininky, ypa¢ bary savininky, atsakomybé baigiasi tuo, kad
smurtautojas ar kitokia socialing Zala darantis asmuo iSprasomas lauk. Tokiose
situacijose socialiné zala persikelia j gatve ir privacia erdve.

Socialinés atskirties formavimasis socialinés zalos
kontekste

Pateikti duomenys apie socialing Zalg ir jos $alinimo patirtj gali bati apmastyti
i$ socialinés atskirties karimo perspektyvos. J. Berghmanas (1995) ,socialinés
atskirties“ sgvoka susieja su ,teisiy” sgvoka ir teigia, kad paminant teises, ju
nejgyvendinant atsiranda socialiné atskirtis. Moralinio atsinaujinimo (angl.
moral renewal) perspektyva socialine atskirtj aiskina paciy individy priimamais
sprendimais, dél kuriy Sie socialiai atsiskiria, t. y. individai ar grupés atsidu-
ria socialinéje atskirtyje ne pasyviai, o kaip akeyvis dalyviai (Sheppard 2006).
Analiti$kai Zvelgiant j kaimynystése patiriamg socialing Zala, socialiai atskirtujy
ar potencialiy socialiai atskirtujy vaidmuo yra ypa¢ aktyvus, deja, neapimantis
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pagarbos. Butent pagarba kiekvieno zmogaus orumui ir vertei yra zmogaus
teisiy pagrindas, iSlaikomas kiekvienam Zmogui prisiimant atsakomybe. Aki-
vaizdu, kad triuk§mautojai, Siukslintojai, smurtautojai nejaucia pareigos gerbti
aplinkinius, todél pastarieji jauciasi pazeminti ir nesaugis. Siuo atveju tinka
»moralinés atskirties* (angl. moral exclusion) savoka, kuri reiskia, jog socialiné
atskirtis formuojasi, kai kiti laikomi turinciais visiSkai kitokia tapatybg ar suvo-
kiami kaip keliantys konfliktus ir grésme (Olson et al. 2011). Panasis rezultatai
gauti ir $iame tyrime, tik juos reikéty patikslinti. Kokybinio tyrimo rezultatai
leidZia teigti, kad patiriama ir reali socialiné Zala. Jai pasalinti labai svarbi yra
bendruomenés socialiné galia. [galinti bendruomene, A. Kihrik (2006) tei-
gimu, — tai padidinti galig daryti jrakq institucijoms, nuo kuriy sprendimy
priklauso kontrolé ir jos vykdymas atitinkamose bendruomenés gyvenimg lie-
¢iandiose veiklose. 1 pav. matyti, kad kaimynystés laikysena socialinés Zalos
akivaizdoje yra dvejopa: aktyvi, kai skundais kreipiamasi j vie$asias institucijas,
ir pasyvi, kai tyliai ken¢iama uz savo bisto dury.

Marginalizacijos salygos

Pasyvi
laikysena /
izoliacija Neveiksminga
o5z agalba
ViesSo- pag
SOCIa|I- SiOS
. v Jstatyminés
né zala institu- normos ir idtekliai
cijos
Aktyvi
. U Veiksminga
laikysena /
skundai peElis

Socialinés tvarkos ir saugumo sglygos

I PAV. SOCIALINES ATSKIRTIES FORMAVIMASIS SOCIALINES ZALOS KONTEKSTE

Demokratinése valstybése socialinés netvarkos liudininkais ir sociali-
nés tvarkos uztikrintojais tampa atsakinguju institucijy specialistai: jie turi
atkurti tvarka, reikalui esant perimti alkoholiu piktnaudziaujanéiy asmeny
atsakomybe uz vaiky prieziara. Policijos pareigiinai lemiamg vaidmenj atlicka
nutraukiant smurtg arba uZtikrinant sauguma, ta¢iau veikia pagal nustatytas
reguliacines priemones. Socialiniai darbuotojai yra jpareigoti paveikti vadina-
muosius socialine rizikg kelianc¢ius asmenis, kad $ie tapty socialiai atsakingi ir
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pajégtu patys pasirtpinti savimi ir artimaisiais. Tiek teisiniu, tiek socialiniy
vie$ujy instituciju veiksmingo darbo rezultatai daro jtakq konkrecios bendruo-
menés nariy laikysenai socialinés Zalos akivaizdoje.

I$ tyrimo dalyviy patirties matyti, kad alkoholiu piktnaudZiaujancius
asmenis, neturincius motyvy keistis, paskatinti elgtis socialiai atsakingai yra
Sizifo darbas. Deja, nepasickes tikslo, ,akmuo® rieda zemyn ir kelia grésme,
nes gali suzeisti esancius jo kelyje. Racionalus protas sako, kad priimtiniausias
elgesys tokios socialinés zalos akivaizdoje — bégti j $alj. Nes¢kmingai bandg for-
maliomis priemonémis (skundais oficialioms institucijoms) pasalinti socialinés
zalos Zidinius, gyventojai praranda dalj socialinés galios (kurig mané turj iki
tol, kol kreipési pagalbos). Tuomet nukentéjusieji pasirenka pasyvi laikyseng —
vengia socialinés Zalos ir didéjanciy socialiniy kasty problemai iSspresti. Tai
pasakytina ir apie oficialiy institucijy darbuotojus, kurie kai kuriose situacijose
pasijunta bejégiai. Tokiais atvejais sustipréja tik alkoholiu piktnaudziaujanéiy
ir alkoholiu prekiaujanc¢iy asmeny galia, o tai sudaro salygas marginalizacijai,
izoliacijai ir socialinei atskirciai.

J. S. Dangschatas (2009), remdamasis P. Bourdieu teorija, teigia, kad ana-
lizuojant marginalias erdves butina, jog teorija sujungty makrolygmeny (tai —
rinkos ekonomika, reguliavimas, poziariai i socialinj teisingumg ir pan.), kuris
paaiskina reguliavimo logika ir klasiy sudétj, mezolygmenyj (tai — teritorijos ir
vietos su sava logika, socialine struktiira ir socialiniais rysiais) ir mikrolygmenj
(pasizymintj subjektyviu tikrovés karimu ir kasdieniniu elgesiu). Siy lygmeny
saveika iSryskéjo apzvelgiant bendruomenés ir vieSujy institucijy laikysena
socialinés zalos akivaizdoje. Galima analitiné jzvalga, kad pasyvig ar akeyvia
laikysena daugiausia lemia makrolygmuo, t. y. nusistovéjusios socialinés nor-
mos ir alkoholio kontrolés bei smurto reguliavimas. Taigi, makrolygmuo per
reguliavimo priemones, kurias institucijos naudoja savo veikloje, susijungia
su mezolygmeniu, o per gyventojy kreipimasi i jas paliecia ir mikrolygmeni.
Mikrolygmuo saveikauja su makrolygmeniu, nes demokratinéje santvarkoje
pilieciai naudoja teisines priemones ir mazinti socialing Zalg paveda vieSosioms
institucijoms. Pastarosios be pilieciy ir bendruomenés paramos taip pat negali
pasiekti gery rezultaty. Bendruomenés akeyvi laikysena siekiant apginti vie-
$aji interesa, t. y. eliminuoti patiriama socialing Zala, misy gautuose tyrimo
rezultatuose yra esminé: pavyzdziui, kaimyny skundy dél vieSosios tvarkos
pazeidimy gausa jgalina juos (paZeidimus) susieti su naktinio baro veikla ir
taip panaikinti Zala. Vis délto, remiantis kokybiniy tyrimy duomenimis, tik
isskirtiniais atvejais pasitaiko gerujy patir¢iu, kai suvienijant naktinio baro kai-
mynystés ir policijos pareigiiny pastangas galima paveikti vieting valdzia, kad
baty naudojamos Zala mazinancios priemonés.

Kad aktyvi pilieciy laikysena socialinés Zalos akivaizdoje yra esminé,
supranta ir prekiautojai alkoholiu, — tai rodo ju pastangos (langu, dury jdéjimas
kaimynams) nutildyti patiriancius didZiausia socialing Zalq — artimiausius kai-
mynus. Demokratinéje santvarkoje aktyvi kaimynu, patirianéiy socialing zala,
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laikysena yra socialinés galios $altinis, kurios déka pradeda veikti formalios (vie-
Sosios) institucijos. Tad susiduriant su socialine Zala labai svarbu suteikti daugiau
galiy vietos bendruomenei. Viesujy institucijy veiksmingo darbo rezultatai turi
teigiamos jtakos sudarant salygas saugumui uztikrinti, — tai, kaip parodé tyrimas,
yra ne taisykle, o iSimtis. Galima kelti klausima, kodél pilie¢iy prasymas pasa-
linti ar sumazinti socialing Zala patenkinamas tik iSimtiniais atvejais. Moralinio
atsinaujinimo ar moralinés atskirties teoriné perspektyva ¢ia nelabai padeda.
Atkreipiant démesj | tai, kad asmuo, piktnaudZiaujantis alkoholiu, pats patiria
zala (tai yra susije su psichine ir fizine sveikata, santykiais, nedarbu, skurdu),
nedera jam priskirti visa atsakomybe uZ jo priimamus sprendimus. Juo labiau
kad susidariusi padétis neleidzia nuo alkoholio priklausomam asmeniui greidian
pasiekti dugng, t. y. anks¢iau suprasti, jog jis yra priklausomas nuo alkoholio,
ir pradéti gydytis (Tamutiené ir ke. 2008). Anot socialinés Zalos teorinés per-
spektyvos $alininku, daugiausiai atsakomybés tenka centrineti ir vietos savivaldai
(Pemberton 2007). Surinkti kokybiniai duomenys patvirtina $iuos teiginius, —
tai galima iliustruoti naktinés prekybos alkoholiu reglamentavimu. I§ tyrimo
rezultaty paaiskéjo, kad iki tol, kol buvo uzdrausta nakej prekiauti alkoholiu
i$sinesti, alkoholiu prekiaujanciy parduotuviy kaimynystéje gyvenantys zmonés
patirdavo socialing zala, o policija padéti negaléjo, nes prekiauti alkoholiu naktj
nebuvo nei nusikaltimas, nei viesosios tvarkos pazeidimas. Gyventojai, keleta
karty ja iskviete, netekdavo vilties ka nors pakeisti. Uzdraudus naktj prekiauti
alkoholiu iSsinedti, kai kuriy parduotuviy kaimynystéje socialiné Zala tiesiog
nebebuvo daroma. Taciau, kaip rodo tyrimo rezultatai, kai kurios parduotuvés
prisitaike prie pakitusios situacijos: gavo formalaus baro statusa, kurj, nekeliant
kokybés standarty, galima gauti turint viena plastikinj staliuka ir kéde (Vilnius,
Jfokus grupé Nr. 1). Tokio naktinio ,,baro®, turinéio licencija prekiauti alkoholiu
neissinesti, kaimynysté vél tapo socialiai Zalinga, o policija turi mazai galios ka
nors keisti. Tokioje situacijoje reikéty diskutuoti ir nustatyti aukstesnius stan-
dartus parduotuvéms, prekiaujan¢ioms alkoholiu neissinesti.

Apzvelgus socialinés zalos mazinimo patirtis, kai aktyvig ir demokratiniais
principais grindZiama pilie¢iy laikyseng nuslopina neveiksmingas formaliy ins-
titucijy darbas, formuojasi socialinei marginalizacijai ir socialinei zalai palan-
kios salygos, ir kaimynams patraukliausias budas apsisaugoti tampa izoliacija
nuo socialing Zalg darandiy asmeny. Tokiame kontekste galima baty diskutuoti
apie A. Crawfordo (2006) rekomenduojamus priziarétojus — kaip bendruome-
nés interesy ir formaliy institucijy tarpininkus.

ISvados

Analizuojant kokybiniy interviu duomenis apie socialing Zalg ir vertinant sasaja
su alkoholio vartojimu ir pardavimu nustatyta, kad bary, naktiniy kluby, alko-
holiu prekiaujanciy parduotuviy, ir nelegalios prekybos alkoholiu viety bei
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alkoholiu piktnaudziaujanciy asmeny kaimynysté yra didesnés socialinés zalos
erdvés. Socialinés Zalos mazinimo procese vieSosios institucijos veikia gavusios
gyventojy skundy ir susiduria su jvairiais sunkumais, kurie, kaip rodo tyrimo
duomenys, paprastai pagalba padaro neveiksminga. Tokia socialinés Zalos mazi-
nimo iSdava generuoja marginalizacijg: darantieji socialing Zalg poliarizuojasi,
o patiriantieji socialing Zalg uzsidaro uz savo buto dury,.

Akivaizdu, kad socialinés Zalos teoriné prieiga ir tos Zalos mazinimo
proceso analizé per mikro-, mezo- ir makrolygmeny saveika gali padéti labiau
suprasti, kaip socialiai kuriasi marginalizacija ir atskirtis. Reikeéty testi tiek
kokybinius, tick kiekybinius $ios teorinés perspektyvos tyrimus. Jy rezultatai
leisty i$siaiskinti socialinés atskirties priezastis ir pasidalyti atsakomybe uz ju
pasalinima mikro-, mezo- ir makrolygmenyse.
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Experiences of the Elimination of Alcohol Related
Social Harm in the Neighbourhoods of Lithuanian Cities

Summary

The article examines experiences of the elimination of alcohol related social harm in
the neighbourhoods of Lithuanian cities and evaluates the impact of alcohol related
social harm on the construction of social exclusion or marginalization. The article uses
the social harm approach that enables to analyse risky alcohol consumption through
the neighbourhood experiences of noise, litter, disrespect, abuse and other forms of
social harm. Six focus groups and 33 semi-structured interviews with the inhabitants
of different neighbourhoods were conducted in the biggest Lithuanian cities in 2012.
The data allows us to identify predominant attitudes of neighbours facing social harm;
they range from passive suffering to active search for institutional help. The analy-
sis demonstrates that bars, nights clubs, legal and illegal alcohol selling places in the
neighbourhood are the risk areas of social harm. Although public institutions attempt
to reduce social harm upon citizens’ requests, typically, their help is ineffective. The-
refore, neighbours experience the loss of power and feel helpless. Ineffective attempts
to reduce social harm generate marginalization and those who experience social harm
are isolated. The central and local municipal authorities should take full responsibility
for licensing alcohol outlets and providing legislation and tools for the elimination and
prevention of social harm. In cases when bars, night clubs or other types of alcohol
selling institutions throw drunk and violent persons out into the street and disassociate
themselves from their customers’ social harm, the balance of social responsibilities at
micro, mezzo and macro levels should be discussed.
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